
隐私协议 

隐私声明 
匯仁國際教育諮詢（HHL Education Consulting)及其关联公司（以下统称为“公
司”）尊重您的隐私权，并认识到保护您提供给我们的个⼈信息（定义如
下）的重要性。本隐私政策描述了公司如何通过公司⽹站以及您与我们的电
话或电⼦邮件通信收集、存储以及如何使⽤您提供的个⼈信息。本隐私政策
还描述了您对公司使⽤您提供的个⼈信息的选择，以及您可以采取的访问这
些信息并要求公司更正或删除这些信息的措施。 

同意 
通过使⽤公司的⽹站，您承认您已阅读本隐私政策，并同意公司按照本政策
中描述的⽅式收集和使⽤您提供的个⼈信息。这是公司的完整且唯⼀的隐私
政策，取代任何早期版本。我们保留随时根据本政策条款更改此隐私政策的
权利，因此我们⿎励您经常访问本⻚⾯，频繁查看本隐私政策，并了解变
化。如果在查看后，您对本隐私政策的任何部分仍有疑问，请使⽤联系我们
⻚⾯联系公司。 

个⼈信息 
“个⼈信息”是指可以识别您为特定个⼈的信息，例如您的姓名、地址、电话
号码、电⼦邮件地址或其他联系信息等。在所有收集个⼈信息的公司⽹站
上，我们会具体描述提供您请求的产品、服务或功能所需的信息。我们通常
仅在⽤户同意的情况下收集和使⽤⽤户的个⼈数据。在真实原因⽆法获得事
先同意且法律法规允许的情况下可对进⾏数据处理。 



我们何时会收集您的个⼈信息 
我们可能在以下情况下直接从您那⾥收集个⼈信息：


- 与我们沟通（例如，当您提交申请表成为我们的客户，或联系客户服务进
⾏任何咨询时）；


- 参与我们的任何调查；


- 参与由公司举办/组织的任何活动或调研计划；


- 注册兴趣和/或请求信息（通过我们的在线⻔户或其他可⽤渠道）或订阅我
们的产品和/或服务；


- 访问或浏览我们的⽹站；


- 向我们提出投诉；


- 向我们提供反馈（例如通过我们的⽹站，社交媒体或纸质表格等）；


除了直接从您那⾥获得的个⼈信息（如上所述），我们还可能从与您相关的
第三⽅（信⽤参考机构或⾦融机构）以及您同意披露信息的其他来源获得您
的个⼈信息，和/或在其他合法允许的情况下。 

撤销同意条款和删除数据 
要撤销同意政策条款，您可以发送电⼦邮件⾄hhl.mgmt@gmail.com。通过我
们⽹站的在线客服或打总部电话(212)335-0380来告知我们删除您的信息，我
们会处理这些请求。您同意，⼀旦撤销同意条款，您可能⽆法继续全⾯使⽤
我们的服务或全⾯访问我们的平台，数据也将被安全清除。 



注册及咨询 
当您在本⽹站注册或者进⾏咨询服务时，您需要提供个⼈信息，这可能包括
姓名、地址、电话号码、电⼦邮件地址等。我们使⽤这些信息以便我们可以
就您感兴趣或请求的⽹站上的服务和产品与您联系，并为您提供相应的服
务。 

收集的其他信息 
每次访问公司⽹站时，某些信息可能会⾃动收集，例如cookie和计算机信
息。此外，还可能从其他独⽴的第三⽅来源收集信息。我们还收集您在本⽹
站内访问的⻚⾯信息。此⽹站访问数据仅通过唯⼀的URL识别。 

Cookies 
公司在与您的浏览器交互时使⽤会话ID cookie和持久性cookie。cookie是公司
⽹站通过浏览器传输到您计算机硬盘的字⺟数字标识符（⽂件），以便其系
统能够识别您的浏览器以进⾏记录保存。会话ID cookie在您关闭浏览器时过
期，⽽持久性cookie会在您的硬盘上保留较⻓时间。我们使⽤会话ID cookie
使您更容易导航我们的⽹站。我们使⽤持久性cookie识别和跟踪您最常访问
的⽹站部分。我们还在需要注册的站点区域使⽤持久性cookie，并且在您可
以⾃定义所⻅信息的区域，以便您不必多次输⼊偏好设置。


 


通过配置浏览器中的选项，您可以控制cookie在系统中的处理⽅式。然⽽，
如果您拒绝使⽤cookie，您可能⽆法使⽤本⽹站的某些功能，并且在新的或
中断的浏览器会话中，可能需要重新输⼊完成的信息。


 




⽇志⽂件 
与⼤多数⽹站⼀样，公司会⾃动收集某些信息并将其存储在⽇志⽂件中。这
些信息包括互联⽹协议（IP）地址、浏览器类型、互联⽹服务提供商
（ISP）、引⽤/退出⻚⾯、操作系统、⽇期/时间戳和点击流数据。公司可能
会使⽤这些信息分析趋势，筛查欺诈⾏为，管理公司⽹站，跟踪⽤户在⽹站
周围的移动，并收集整体⽤户基础的统计信息。 

信息使⽤、验证、账单 
公司收集个⼈信息以验证您提供的姓名等相关信息的准确性，⽅便与您取得
联系并向您收取购买的产品和服务的费⽤。公司使⽤您的电⼦邮件地址，电
话等在必要时与您沟通服务状态，并向您发送订购/销售确认，合同和服务通
知等。 

服务相关公告 
公司可能（但没有义务）在必要时向您发送严格的服务相关公告。例如，如
果我们的服务因维护⽽暂时中断，我们可能会向您发送电⼦邮件。⼀般来
说，您⽆法选择不接收这些通讯，因为它们不是促销性质的。如果您不希望
接收它们，您可以选与我们联系告知您的需求。 

客户服务 
我们会根据您的查询，通过电⼦邮件、在线聊天或电话与您沟通，以提供您
请求的产品和服务，并管理您的信息。我们将根据您的意愿通过电⼦邮件、
在线聊天或电话与您沟通。 



偏好 
公司通过cookie、⽇志⽂件和第三⽅来源收集的信息来创建您的偏好档案，
以改进公司⽹站的内容。 

信息共享与披露 
公司不会将收集的信息出售或出租给第三⽅，但会按如下所述与第三⽅共享
信息。 

服务提供商 
公司将收集的信息披露给外部服务提供商，以便进⾏以下外包操作：地址验
证、信⽤卡处理、欺诈筛查，订单发货和纸质信函邮寄。 

遵守法律法规 
根据法律要求，以及为了执⾏客户或公司的合法权利并遵守地⽅、州、联邦
和国际法律，公司可能会向执法机构披露信息。 

拒收消息通知 
如果您不再希望接收公司的促销信息、新闻内容，您可以停⽌关注我们的社
交媒体，或者通过电⼦邮件hhl.mgmt@gmail.com与公司联系。 



链接到其他⽹站 
公司⽹站中有⼏个地⽅可能会链接到不受本隐私政策约束的其他⽹站。当您
点击这些⽹站时，本隐私政策将不适⽤。



